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医療レポート「医療のホンネ」Vol.1

拝啓薫風の候、ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。

さて、日本では世界に例のない早いスピードで高齢化が進んでいます。

その中、株式会社エス・エム・エス（本社所在地:東京都港区、代表取締役社長:諸藤周

平、以下当社）は介護、医療、アクティブシニアの分野で様々な情報を収集、整理、伝達す

る情報インフラを構築することで、今後50年、100年と価値を創造し、社会に貢献し続けたい

と考えています。

その一環としてこの度、当社の持つ事業者、従事者、エンドユーザーの情報を集計・分析し、

「介護・医療業界の現状」を継続的に情報発信を行っていく活動に取り組んでいくこととなりま

した。（毎偶数月20日発行を予定しております。）

各報道関係者様の医療における各種調査の一助にして頂くとともに、その他必要なデータな

どにつきましては当社広報担当までご連絡ください。

お問い合わせ先
株式会社エス・エム・エス（東証マザーズ上場 証券コード：2175）広報担当 西原（にしはら）

TEL：03-5730-0547（直通） e-mail：prinfo@bm-sms.co.jp

報道関係者各位

1. 【最新Topics】（ 『資格手当』から見る登録販売者の流動化）

今年の6月から誕生した「登録販売者」の待遇に関して、最新の独自調査により明らかに

なった実態をレポートしております。

2. 【シリーズ「採用の現場」】（第1回：看護師のニーズをいち早く察知して対応する）

有効求人倍率が2.0倍と依然競争が厳しい看護師採用の中で行われている、病院の看

護師確保及び定着に向けた取り組みをご紹介いたします。

3. 【数字で見る医療の実態】

当社で展開している求人広告事業で収集したデータをもとに、看護師の転職にまつわる

データをいち早く集計して毎号（隔月）お届けいたします。

Vol.1 ラインナップ
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2009年6月から改正薬事法の施行により、一般用医薬品（大衆薬）の

販売規制が緩和され、新設された資格者「登録販売者」が薬剤師の代

わりに、かぜ薬や胃腸薬など大衆薬の9割以上を販売できるようになった。

これに伴い、医薬品販売の分野では売上向上を狙い、既存ドラッグスト

アの24時間化や異業種からの新規参入が活発になっている。

新規参入組は、分かっているだけでもコンビニエンスストア、スーパー、家

電量販店などが挙げられ、これらを合わせると約7万店舗（※）が販売拠

点として新たに誕生する可能性がある。
（※家電量販店ナビ / 日本フランチャイズチェーン協会 / 2009年版日本スーパー名鑑より当社推算）

このような状況下で、2008年から始まった登録販売者試験により

58,715人（2009年4月現在）の登録販売者が誕生した。

今回、資格取得までの経緯と取得後の待遇変化をみるために、当社

で登録販売者440人へのアンケートを実施した。

まず登録販売者が資格を取得したきっかけは、「【a】職場で受験を求め

られたから」が53.4％と最も高く、「【e】資格手当が付くから」を合わせると

6割以上の資格取得者が職場からの取得奨励がきっかけで取得している

と言える。

図挿入：「登録販売者」資格を受験した理由は？

改正薬事法により増える

「登録販売者」のニーズ

6割強が職場からの奨励が

きっかけで登録販売者に
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6月から施行された改正薬事法により、登録販売者の役割が大きくなっている。しかしながら

当社の登録販売者調査によると、事業所から資格取得を要請され、資格取得したにもかか

わらず、資格手当の見返りはあまりない現状がある。今後異業種からの新規参入企業が資

格手当をつけるなどの対応をした場合、登録販売者の転職増加の可能性が高い。

Vol.1～『資格手当』から見る登録販売者の流動化～

Q1. 「登録販売者」資格を受験した理由は？

項目

【a】
職場で受験
を求められた
から

【b】
力試し（専門
知識を確認
するため）

【c】
周りにすすめ
られて

【d】
就職・転職に
有利になるか
ら

【e】
資格手当が
付くから

【f】
その他

人数 235 49 17 78 40 21

％ 53.4% 11.1% 3.9% 17.7% 9.1% 4.8%
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次に取得後の環境の変化について調査したところ、「【a】手当がついた」

割合が35.0％と高かったが、「【f】変化なし」と答えた割合も34.1％と高く、

「【b】仕事の量や幅が増えた」「【c】責任が増えた」割合も含めると、取得

者を取り巻く環境は、仕事や責任が増えつつも、未だ報酬への反映がな

されていない状況であると言える。

図挿入：資格を取ってから、取り巻く環境にどんな変化がありましたか？

次に、改正法施行前に資格取得者が期待していた資格手当（時給換

算）の額について調査したところ、「【h】300円以上UP」を期待していた割合

が22.7%と最も高く、次いで「【a】特になし」「【e】～200円UP」「【c】～100円

UP」と月給換算で月に2～3万円を期待していた割合が高いと言える。

図挿入：資格手当の希望金額は？（時給）

一方で、実際に支給された手当の実態を調査したところ、「【a】特にな

し」が45.5%と最も高く、次いで「【b】～50円UP」が36.1%と続き、全体の80％

以上が月給換算で1万円以下の手当しか支給されていない事実が浮き

彫りとなった。また、一方で「【h】300円以上UP」の割合が6.1%と次いで高く

なっており、一部では「資格手当格差」が起きていると考えられる。

図挿入：資格手当は付きましたか？（時給）

【最新Topics】（ 『資格手当』から見る登録販売者の流動化）
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「資格手当」がついた割合は

3分の1

「資格手当」

希望額は2－3万

しかし、現実は1万円以下

Q2. 資格を取ってから、取り巻く環境にどんな変化がありましたか？

項目

【a】
手当が付い
た（給与の変
化）

【b】
仕事の量や
幅が増えた

【c】責任が
増えた（売り
場の責任者
に就任等）

【d】
就職・転職
が決まった

【e】
職場の評価
が上がった

【f】
変化なし

【g】
その他

人数 154 45 44 10 14 150 23

％ 35.0% 10.2% 10.0% 2.3% 3.2% 34.1% 5.2%
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4.3%

16.4%
7.5%

17.3%

3.2%
11.1%

22.7%

0%
10%
20%
30%
40%
50%

【a】特に

なし

【b】～

50円UP

【c】～

100円UP

【d】～

150円UP

【e】～

200円UP

【f】～

250円UP

【g】～

300円UP

【h】そ

れ以上

希望の資格手当金額【時給換算】
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登録販売者資格は薬剤師資格に比べ、取得が容易で、手当も10分

の1程度で済むと言われているため、店側にとっては高給取りと言われる薬

剤師から登録販売者に切り替える店が増えると予想されている。

今のところ薬剤師に対する求人案件を見る限りでは大きな変化は起き

ていないが、今後は注視して見ていく必要があると言える。

ただ、注目すべき点として登録販売者資格取得者に「資格手当が付か

ない、又は取り消された場合、どうしますか？」と尋ねたところ、“転職を考

える”と答えた割合が45.2%と最も高く、“不況で転職が難しそうなので現状

維持”を含めた「転職予備軍」は66.3%と高い割合を示していると言える。

図挿入：資格手当が付かない、又は取り消された場合、どうしますか？

登録販売者資格取得の要件に「1年間の実務経験」があるため、新規

参入企業は、事業の立ち上げ時には登録販売者の資格を持った人を外

部から採用せざるを得ない。

資格取得者側のニーズとしても、資格手当を望む声は高く、転職にも意

欲的であるため、今後は医薬品販売の新規参入企業を中心として資格

手当積み増しの動きが登録販売者の転職を引き起こす可能性があると

言える。

薬剤師への影響に関して

今後は注視する必要あり

今後は一部の新規参入企

業が資格手当をつけることで

登録販売者の転職が

起きうる

当社「2008年-2009年全国薬剤師求人情報調査」

¥290,000

¥300,000

¥310,000

¥320,000

¥330,000

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月

薬剤師求人案件における平均月額給与

Q5. 資格手当が付かない、又は取り消された場合、どうしますか？

項目
【a】転職を考え
る

【b】不況で転職
が難しそうなので
現状維持

【c】職場環境に
満足しているの
で現状維持

【d】上長に相談
する

【e】その他

人数 199 93 61 25 62

％ 45.2% 21.1% 13.9% 5.7% 14.1%
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【シリーズ「採用の現場」】（第1回：看護師のニーズをいち早く察知して対応する）

『自分や自分の家族を安心して預けられる病院』を理念に掲げている回心堂第二病院（東京都日
野市）。そこで看護師採用の特徴について人材開発部の久保田聡美さんに話を聞いてみました。

ɧɧ（聞き手：当社）看護師採用の現状は

（語り手：久保田さん）当病院では、現在72名の

看護師が在籍しております。昨年度は14人の採用

計画に対して42名を採用いたしました。今年度は20

名の採用を予定しております。

（※人数はいずれも非常勤/夜勤専従も含んでの数字です。）

ɧɧ「人材開発部」とは

人材開発部では、職員の採用一切を担当しています。

また、採用だけでなく入職後のフォローなど職員が働きやす

い環境を整備することも業務として行っております。

ɧɧ病院の特徴について

当病院では、ママさん看護師の比率が2割弱と他

の病院に比べて高いので、スタッフ間での理解や協

力体制が非常に強いです。また、「ケアサポートチー

ム（約10分野）」も充実していますね。

ɧɧ採用面接時に気をつけていることは

面接には必ず看護部長と人材開発部の2名が同

席するようにしています。看護部長は面接者のスキ

ルを、人材開発部では人柄を中心に面接していま

す。

また、面接後は必ず、実際の現場を見学を行ってお

ります。

また、面接回数は1回のみにし、内定結果を翌日に

は連絡することで内定までのリードタイムを短くするよ

うにしています。

回心堂第二病院様ホームページ

ɧɧ面接後に気をつけていることは

とにかく入職に迷われているときの対応には細心

の注意を払っています。

例えばママさん看護師の方が復職に際してブラン

クを懸念されている際は、当病院の託児所制度や

プリセプター制度(※)を入念に説明しています。またそ

れでも不安を覚えていれば、制服あわせの際にもう

一度、看護部長と話をしていただいたり、現場を見

ていただいたりしています。

ɧɧありがとうございました

※プリセプター制度：新人職員の職場内教育（ＯＪＴ）教育
訓練方法の一つで、１人の新人職員に先輩職員が担当
指導者（プリセプター）として、一定期間マンツーマンで教
育・指導する実践教育システム

人事機能として独立している「人材開発部」！

1回のみの面接は求職者のため！

内定後のフォローはあらゆる手を尽くす！
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医療業界ベースデータ ～業界における様々なデータを一覧化～

看護師の人材紹介及び求人広告を展開している当社の持つデータをもとに、看護師の転職状況及びその推
移を、「求職者」「給与」「求人案件」の観点で毎号（隔月）掲載いたします。

会員属性（性別）

女性
94.4%

男性
5.6%

会員属性(保有資格別）

正看護師
62.1%

准看護師
30.9%

保健師
5.6%

助産師
1.4%

会員属性(年代別）

30代
38.2%

40代
50代
2.1%

10代・20代
42.5%

Web媒体を使用している求職者の属性を見る
と、

男女比では女性比率が94.4％

年代別にみると20/30代が42.5％

保有資格では正看護師が62.1％

希望雇用形態では常勤が65.4％

の割合となっております。

看護師の求人案件から見る募集給与データを
見ると、
正看護師及び准看護師の募集給与は
引き続き上昇傾向にあり、特にこの1か月では
約2％程度上昇している結果となっております。

看護師の求人案件掲載数を見ると、
1-3月は、転職時期を反映して求人案件掲載
数が増加して傾向にあり、4月以降では掲載数
がやや落ち込んでいる結果となっております。

出所：当社看護師向け求人サイト「カンゴジョブ」の会員属性（2009年6月20日現在）

出所：当社「全国看護師求人案件調査」（2009年6月1日現在）

出所：当社「全国看護師求人案件調査」（2009年6月1日現在）

常勤看護職求人数推移 '08/6～'09/5

常勤看護職募集給与推移 '08/6～'09/5
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ͨ2008年6月の求人掲載案件数を100とした場合の推移


