
現在介護サービスの提供に関する加算、減算などの確認事項においては、「厚生労働省からの通知」という
形で各都道府県に配布されています。介護支援専門員（以下、ケアマネジャー）はこれらの通知文章の中に記
載されているQ&Aを見ることで疑問を解消し、介護利用者に説明しています。
しかし、ケアマネジャーの方から「通知文章内のQ&Aがどこにあるかわからない」、「探したいものが探せない」とい
う声を多く頂きました。そこでインターネット特有の検索性の利点を生かし、通知文章内のQ&Aをインターネット
上で介護サービス別に整理・検索できるようにしてケアマネジャーの方々の業務サポートするべく、新コンテンツ
「サービス別Q&A検索機能」をリリース しました。

厚生労働省からの通達を簡単に検索！
Q&A検索機能でケアマネジャーの業務をサポート！

各位

株式会社エス･エム･エス（本社所在地：東京都千代田区、代表取締役社長：諸藤周平、以下当社）は、ケ
アマネジャーをサポートするコミュニティサイト「ケアマネドットコム」（http://www.care-mane.com/）において、新コ
ンテンツ「サービス別Q&A検索機能」をリリース しました。

【背景】

【サービス別Q&A検索機能の利便性】
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【本件に関する問い合わせ先】
広報担当 西原（にしはら） URL：http://www.bm-sms.co.jp/pr/

電話番号：03-5295-7398 E-mail：prinfo@bm-sms.co.jp

発表時期をみること
で、いつのQ&Aか
が分かります。

出典元が分かることで
どの通達のQ&Aである
かが分かります。

これまでだと・・・・ 「サービス別Q&A検索機能」を使うと・・・

1つのPDFに複数の介
護サービスが混載され
てしまっています。

厚労省のホームページから各種
通達をダウンロードし、一つ一つ
に目を通して自分に必要な情報を
探さなければなりませんでした。

網羅されたすべての通知情報を「介護サービス別」「時系
列」に分類されているため、自分の業務に関連する情報
のみを閲覧することができ、これまでかかっていた探す
時間を大幅に短縮することができるようになります。

介護サービス別に
検索できます。

通知情報がすべて
網羅されています。
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