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2018年 2月 27日 
株式会社エス・エム・エス 

 
 
 
 
株式会社エス･エム･エス（代表取締役社長：後藤夏樹、東証一部、以下「当社」）が提供する介護事業者向け経営支
援サービス「カイポケ」は、NTT の光回線を使用した「光コラボレーションモデル」活用の介護事業所向けインターネット接続サ
ービス「カイポケ光」の提供を開始しましたのでお知らせします。 
 
 
 
 
 
 
【背景】 
少子高齢化により介護ニーズが高まる一方で、介護業界では社会保障費削減、深刻な人材不足などの課題が山積し、現場で
は書類作成など介護以外の業務に追われ本来の利用者ケアに向き合うことができない事業者が多く存在しています。 
これらの課題解消のため、国は介護現場の ICT化による生産性向上を推進しており、カイポケでも ICT を活用した介護事業所
向け経営支援サービスを提供しています。 
ICT 化を進めるにはパソコンやタブレット・スマートフォンなどのデジタル機器とインターネット接続環境が必須ですが、一般的なイン
ターネット接続サービスは「プランが複雑でわかりづらい」、「月額費用が高い」、「新規開業時の手続きタイミングがわからない」など
の声をカイポケ導入事業所から聞くことが増えてきました。 
このたび、介護事業者支援をより一層強化するため、インターネット接続サービス「カイポケ光」の提供を開始しました。 
 
【「カイポケ光」概要】 
1.料金は戸建タイプ 4,800円／月、マンションタイプ 3,800円／月※のおトクな価格でご提供 
2.NTTのフレッツ光回線を利用しているので、提供エリアや品質、回線速度は『NTTフレッツ光』と同等（最大速度1Gbps） 
3.カイポケ光電話・メールサービスなど付加サービスも充実 
4.介護事業所新規立ち上げ時にも充実のサポート体制をご用意 
［提供サービス］インターネット接続回線・カイポケ光電話回線・プロバイダ・メール 
［提供開始日］2018年 2月 20日（火）より 
［提供エリア］NTT東日本・NTT西日本の光回線サービス「フレッツ光」の提供エリアに準ずる 
［オプションサービス］カイポケ光電話、ホームゲートウェイ、メールサービスなど（詳細は下記URLをご確認ください） 
［サービス提供対象者］カイポケ及びカイポケ開業支援サービスご利用中のお客様 
※いずれも税別、プロバイダ料金込み。契約時には契約事務手数料3,000円（税別）、新規契約の場合は別途工事費がかかります。 

 
「カイポケ光」の詳細はこちらから 
http://www.kaipoke.biz/lp/kaipoke_hikari/ 
 
今後も「カイポケ」は ICT の活用による介護事業者の生産性向上と経営効率・サービス品質の向上を支援していきます。 
 
【本件のお問い合わせ】 介護事業 PR担当 竹原（たけはら）電話：03-6777-1203 mail：kaigoprinfo@bm-sms.co.jp 
※本ニュースリリースは、厚生労働記者会にも配布しています。 

「カイポケ」が介護事業所向け割安ネット接続サービス「カイポケ光」を開始 
～介護事業所向けパッケージで現場の ICT化・運営サポートを一層強化～ 
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＜参考＞ 
 
【「カイポケ光」料金概要】 
 

 
【「カイポケ」とは】 
「カイポケ」は、介護事業者の経営・財務安定化及び業務負荷削減をサポートし、介護事

業者が目指す「理想の介護」実現を全面的に支援するサービスです。現時点で採用支援サ
ービスや営業支援サービスなど約 40 の経営支援サービスを展開しており、全国約 20,750
事業所の介護事業所が会員となりご利用いただいています。http://ads.kaipoke.biz/ 
 
【「カイポケ開業支援サービス」とは】 
「カイポケ開業支援サービス」とは、当社が提供する「カイポケ」のサービスの一つで、法人設立・商圏調査・物件選定・人材
採用・指定申請・ロゴ作成・チラシ作成など、開業準備初期からオープン直前まで、開業に必要なタスクやスケジュールを管
理、サポートするサービスです。 
▼「カイポケ開業支援」の詳細はこちらから 
http://ads.kaipoke.biz/function/opening_support.html 
 
 
 
株式会社エス・エム・エスとは 

2003年創業、2011年東証一部上場。「高齢社会に適した情報インフラを構築することで価値を創造し社会に貢献し続ける」
ことをミッションに掲げ、高齢社会を介護・医療・キャリア・ヘルスケア・シニアライフと捉え、「高齢社会×情報」を切り口にした 40以上
のサービスを開発・運営しています。 
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