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会議の目的事項

報告事項

第17期（2019年4月1日から2020年3月31日まで）
事業報告、連結計算書類及び計算書類の内容報告並びに
会計監査人及び監査等委員会の連結計算書類監査結果報告の件

決議事項

第１号議案 剰余金の処分の件
第２号議案 取締役（監査等委員である取締役を除く。）

２名選任の件
第３号議案 監査等委員である取締役３名選任の件
第４号議案 補欠の監査等委員である取締役１名選任の件
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第17期 業績

第18期 計画
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第17期 連結損益計算書

✓前期比で増収増益を達成

連結損益計算書 [億円]

第16期 第17期 前期比

売上高 308 351 +14％

営業利益 47 49 +4％

経常利益 59 63 +6％

当期純利益 42 47 +13％
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第1期 第2期 第3期 第4期 第5期 第6期 第7期 第8期 第9期 第10期 第11期 第12期 第13期 第14期 第15期 第16期 第17期

業績推移

✓創業以来、16期連続*1で増収増益を継続

売上高

経常利益

創業以来の売上高、経常利益推移 [億円]

*1：第1期は含めずカウント

売上高

経常利益
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第17期 分野別業績 –キャリア分野–

✓前期比17％成長

✓4Qに新型コロナウイルスの影響を受けたものの、順調に成長

キャリア分野 売上高 [億円]
_
第16期 第17期 前期比

介護キャリア 79 106 +33％

医療キャリア 124 132 +6％

合計 203 238 +17％

• 介護キャリアは、介護職向け人材紹介を中心に大きく成長
• 医療キャリアは、看護師向け人材紹介の安定成長に加え、
その他コメディカル職向け人材紹介も順調に成長

• 新型コロナウイルス拡大により▲3.5億円の押し下げ影響
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第17期 分野別業績 –介護事業者分野–

✓前期比25％成長

✓計画を上回る成長を実現

介護事業者分野 売上高 [億円]

• カイポケの会員数は順調に増加
• タブレットやスマートフォン等の有料オプションやファクタリング
サービスの利用が順調に拡大

_
第16期 第17期 前期比

介護事業者 39 48 +25％
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第17期 分野別業績 –海外分野–

✓前期比▲3％の減収

✓為替等の一過性要因の影響を除くと、実質的には対前年で成長

海外分野 売上高 [億円]

• MIMS既存事業は、為替、香港デモ等の一過性要因の影響
により前期比で減収

• グローバルキャリアビジネスは、順調に成長。ただし韓国やマ
レーシアにおける一過性要因により成長率が一時的に鈍化

_
第16期 第17期 前期比

海外 54 52 ▲3％
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第18期 連結業績予想

✓17期連続*1で増収増益を計画

✓新型コロナウイルスの影響をコスト抑制により吸収し、増益を維持

第17期

実績

第18期

業績予想
前期比

売上高 351 374 +7％

営業利益 49 50 +2％

経常利益 63 64 +2％

当期純利益 47 47 +1％

連結損益計算書 [億円]

*1：第1期は含めずカウント
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第18期 計画策定の前提

✓ コロナによる不確実性に対応するため、新規採用・投資を抑えたベース予算を策定

✓ 2020年9月末までコロナ影響が続く前提での影響額を加味

（売上高▲31億円、営業利益▲20億円）

前年実績との比較 （単位：億円）

2020年3月期
実績

2021年3月期

計画

売上高 営業利益

実績

351

405

実績

49

70
ベース予算

コロナ影響
▲31

計画

50

+15%

+7%

新規採用・
投資を抑え
た売上成長

+2%

+42% 新規採用・
投資の抑制

コロナ影響
▲20

ベース予算

計画

374

+30%

+6

通常の
利益成長

+14

2020年3月期
実績

2021年3月期

計画
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第18期 新型コロナウイルスの影響

✓新型コロナウイルスの感染拡大により、国内キャリア事業及び海外事
業を中心に売上高▲31億円の影響を見込む

新型コロナウイルスの影響（2021年3月期）

事業分野 具体的な影響 売上影響額

介護キャリア
・人材紹介における一部事業所の面接見合わせ
・介護職向け資格取得スクールの休校
・介護職向け就職フェアの中止

▲6億円

医療キャリア
・人材紹介における一部事業所の面接見合わせ
・看護学生向け合同就職説明会の中止 ▲8億円

カイポケ
・新規会員獲得ペースの鈍化
・オプション販売の鈍化 ▲1億円

海外
・製薬会社イベントの開催中止・延期
・グローバルキャリアビジネスにおける医療従事者の渡航延期
・展開各国でのロックダウンによる事業進捗の遅れ

▲14億円

事業開発
・高齢者住宅情報事業での事業所見学の見合わせ
・その他各事業における営業活動の遅れ ▲2億円



© Copyright SMS Co., Ltd.

新型コロナウイルスに対する当社の取り組み

✓新型コロナウイルス影響下でも情報インフラとして当社が果たすべき役割は不変

✓在宅勤務の推進やオンラインでのサービス提供等により、感染拡大を防止しつつ
事業活動の継続を担保

感染拡大防止と事業継続への取り組み

事業分野 当社の取り組み

キャリア
・介護・医療における人材不足解消への対応
・就職関連イベントのオンライン開催
・人材紹介におけるオンラインでの面接実施

カイポケ
・介護事業者の安定的なサービス運営を支援
・ファクタリングによる介護事業者への金融支援
・介護事業者向けセミナーのオンライン開催

海外 ・ヘルスケア関連事業者へのオンラインでのマーケティング支援
・グローバルキャリアビジネスにおけるオンラインでの面接実施

事業開発 ・遠隔保健指導サービス及びリモート産業保健サービスの提供拡大

全社 ・在宅勤務の推進
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以上で、第17期連結会計年度の事業報告、
連結計算書類及び当社の計算書類の内容につき、

ご報告を終わらせていただきます。


